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Tramite disponible en lineal!

Informacién proporcionada por Servicio Nacional de Aduanas
Reintegro de derechos aduaneros

Ultima actualizacion: 24 diciembre, 2019

Descripcién

Permite recuperar los derechos y demas gravamenes pagados con motivo de la importacion de insumos
extranjeros, utilizados para la produccion de bienes y servicios de exportacion. También se considera
exportacion, para efectos de reintegro, la venta de mercancias a zona franca primaria.

Una vez aceptada a tramite la solicitud de reintegro, la Aduana remite la orden de pago en linea y en forma
electrénica al servicio de Tesoreria.
El tramite se puede realizar durante todo el afio en el sitio web y oficinas de Aduanas.

Detalles

Es posible solicitar prorroga ante las Aduanas hasta por un plazo de 30 dias o ante la Direccién Nacional de
Aduanas (subdepartamento de regimenes especiales) hasta por un plazo no superior a 270 dias, para los
Documentos Unicos de Salida (DUS) y/o Declaraciones de Ingreso (DIN).


https://portal.qa.chileatiende.cl/fichas/64-reintegro-de-derechos-aduaneros
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¢A quién esta dirigido?

Personas naturales o juridicas que exporten bienes o servicio y que cumplan los siguientes requisitos:

e Que los insumos por los que se solicita el reintegro se encuentren en la categoria de materias primas,
articulos a media elaboracion, partes o piezas y sean incorporados o consumidos efectivamente en
bienes o servicios exportados, o en mercancias nacionales vendidas a zona franca primaria (usuarios
de zona franca).

e Que hayan pagado los derechos aduaneros al momento de efectuar la importacion.

e Que cumplan con los plazos para solicitar el beneficio: hasta 9 meses corridos, contados desde la
fecha de legalizacion del o los respectivos DUS.

e Los DIN no podran tener una antigiedad superior a 18 meses, a contar de la fecha de legalizacion de
éste o los DUS.

¢ El beneficiario debe mantener en el domicilio declarado en la solicitud de reintegro, por el plazo de 5
afios, una carpeta con los documentos que acreditan la exportacion de bienes o servicios y la
importacién de insumos a través del mismo o de terceros.

e Sirealiza la solicitud por Internet, debe tener clave de acceso para ingresar al sistema.

¢, Qué necesito para hacer el tramite?
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O age Adual

o Nombre o razon social del beneficiario.
o RUT.
o Direccion.
o Numero de fax si fuera procedente y sector productivo a que pertenece (alimenticio, forestal,
frutero, minero, molinero, pesquero, petroquimico, tecno industrial y textil, entre otros).

e Fotocopia del RUT del beneficiario.

e Escritura publica de la constitucion de la empresa (copia legalizada ante notario publico) con sus
modificaciones, si procediere.

e Certificado de inscripcion vigente de la empresa del Conservador de Bienes Raices, con una
antigliedad maxima de 60 dias.

e Mandato legal actualizado que acredite la representacion del requirente respecto del beneficiario del
régimen.

e En caso de que la solicitud de reintegro sea presentada directamente por el representante legal de la
empresa, debera presentar una copia del mandato legal reducido a escritura publica, con las
constancias de su inscripcion en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices
competente.

¢ Registro de firmas, nombre y RUT del representante legal o las personas autorizadas para suscribir la
solicitud de reintegro. Esta informacion debera ser actualizada en forma inmediata por el beneficiario,
cuando se produzcan cambios en representantes.

e Listado de los insumos extranjeros que participan en la produccion del bien exportado.

e Descripcion del o los procesos productivos en el cual participan los insumos extranjeros.

¢,Cual es el costo del tramite?

No tiene costo.

¢,Coémo y donde hago el tramite?

En linea:

1. Haga clic en "ir al tramite en linea".

2. Unavez en el sitio web de la institucion, escriba su nombre de usuario y contrasefia y haga clic en
"aceptar".

3. Complete los datos requeridos.

4. Como resultado del tramite habré solicitado la emisién de un certificado, reconociendo el monto en
ddlares del reintegro a nombre del exportador que sera emitido electronicamente al servicio de
Tesoreria.

Importante: el beneficiario podra optar por dos modalidades de pago: depdsito en cuenta corriente o
cheque nominativo, que es remitido al domicilio del exportador.
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En oficina:
1. Dirijase a alguna de las oficinas de Aduanas que tramitan documentos de exportacion.
2. Explique el motivo de su visita: solicitar el reintegro de derechos aduaneros.
3. Como resultado del tramite, habra solicitado la emision de un certificado, reconociendo el monto en

ddlares del reintegro a nombre del exportador que sera emitido electronicamente al servicio de
Tesoreria.

Importante: el beneficiario podra optar por dos modalidades de pago: depdsito en cuenta corriente o
cheque nominativo, que es remitido al domicilio del exportador.

Link de tramite en linea:
https://portal.ga.chileatiende.cl/fichas/64-reintegro-de-derechos-aduaneros


http://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/aduana_regiones.html
https://portal.qa.chileatiende.cl/fichas/64-reintegro-de-derechos-aduaneros

